
 

 

 
 

Denominazione Istanza: GESTIONE SEGNALAZIONI PRESENTATE DAI CITTADINI 

Servizio/Ufficio: Ufficio relazioni con il pubblico 

Responsabile del Procedimento: Andrea Paltrinieri 

N. Tel. Resp. 

Procedimento: 

051-6366589 E-mail Responsabile 

Procedimento: 

andrea.paltrinieri@ior.it 

 
Individuazione Uffici per informazioni, 

orari, modalità di accesso, recapiti, presentazione istanza: 

E-mail: 
 

Info_urp@ior.it 

PEC: 
 

urp@pec.ior.it 

 

Telefono: 051-6366900 dal lunedì al venerdì dalle ore 9 alle 12.30 

051-6366544 dal lunedì al venerdì dalle ore 8 alle 14, 

sabato chiuso, prefestivi dalle ore 8 alle 13 

Titolare potere 

sostitutivo 

 Dott.ssa Maurizia Rolli E-mail Titolare potere 

sostitutivo: 

maurizia.rolli@ior.it 

Modalità di attivazione del potere sostitutivo: 

Richiesta alla Direzione Amministrativa e Aziendale 

 

Allegati: modulo 

per 

segnalazio

ni URP 

Bologna 

 

modello 

segnalazio

ni URP 

Dipartime

Collegamenti: 
 

 http://www.ior.it/curarsi-al-rizzoli/urp 
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nto Rizzoli 

Sicilia 

 

Procedura 

delle 

gestioni 

presentate 

dai 

cittadini 

 
 

 

 

Ultimo aggiornamento: giugno 2020 
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